
• Одержувати інформацію від органу перевірки за результатами перевірки 
потужностей

• Вести журнал реєстрації заходів державного контролю 

• Не допускати інспектора до перевірки, якщо він не пред’явив направлення 
на проведення контролю, копію направлення та документ, що засвідчує його 
особу та не вніс запис про здійснення заходу державного контролю до 
журналу реєстрації заходів державного контролю у разі надання такого 
журналу оператором ринку

• Відмовляти у допуску, якщо перевірка здійснюється з порушенням вимог 
щодо періодичності перевірок, встановленої щорічним планом державного 
контролю та відсутні підстави для проведення позапланових заходів 
державного контролю

• Одержувати результати аналізів основного лабораторного дослідження

• Замовляти арбітражне (альтернативне) лабораторне дослідження та 
використовувати як докази

Права операторів ринку:



Права операторів ринку:

• Вимагати відшкодування збитків, завданих внаслідок постачання об’єктів
санітарних заходів третіми особами

• Бути звільненим від відшкодування збитків, завданих третіми особами

• Застосовувати методичні настанови, затверджені уповноваженим органом

• Безкоштовно отримувати нормативні акти, прийнятих органами державної 
влади

• Застосовувати міжнародне законодавство, у разі відсутності відповідних 
вимог в нормативно-правових актах України.

• Вимагати дотримання законодавства про харчові продукти, корми, побічні 
продукти тваринного походження, здоров’я та благополуччя тварин

• Залучати правоохоронні органи відповідно до їх повноважень



Права операторів ринку:

• Вимагати не розголошувати комерційну таємницю, крім випадків, передбачених 
законом

• Бути присутнім під час здійснення заходів державного контролю та залучати до 
здійснення таких заходів юридичних і фізичних осіб 

• Оскаржувати рішення посадових осіб компетентного органу в профільному 
органі державної влади, або у суді

• Звертатися до суду за захистом своїх прав

• Отримувати та ознайомлюватися з актами державного контролю, актами 
відбору зразків, розпорядженнями, приписами, рішеннями

• Надавати в письмовій формі свої пояснення, зауваження або заперечення до 
актів державного контролю, актів відбору зразків протягом 5 робочих днів з дня 
отримання таких актів 

• Отримувати відшкодування шкоди або збитків, завданих неправомірними 
рішеннями, діями або бездіяльністю посадових осіб Держпродспоживслужби та 
інших осіб, які здійснюють заходи державного контролю



Обов’язки операторів ринку:

• Дотримуватись вимог законодавства щодо безпечності харчових продуктів

• Запровадити НАССР, а також забезпечувати належну підготовку осіб, які є 
відповідальними за ці процедури 

• Взаємодіяти з Держпродспоживслужбою щодо запобігання виникненню або 
зменшенню ризиків, що становлять харчові продукти, які він ввів або вводить в 
обіг.

• Отримувати експлуатаційний дозвіл, якщо оператор виробляє або зберігає 
продукцію тваринного походження, крім первинного виробництва харчових 
продуктів тваринного походження, а також на пов’язану з ним діяльність, 
зокрема зберігання та поводження з первинною продукцією в місці первинного 
виробництва, за умови що при цьому істотно не змінюється стан такої продукції

• Реєструвати потужності, які використовується на будь-якій стадії виробництва 
та/або обігу харчових продуктів, у випадках, коли на них не потрібно 
отримувати реєстраційний дозвіл

• Забезпечувати простежуваність за принципом "крок вперед" (споживачі) – "крок 
назад" (постачальники)



Обов’язки операторів ринку:

• Відкликати небезпечну продукцію, якщо він вважає або має підстави вважати, 
що харчові продукти не відповідають вимогам безпечності, або можуть 
спричинити шкідливий вплив на здоров’я людини

• Допускати інспекторів до перевірки та надавати на їх вимогу документи, 
необхідні для здійснення контролю, за умови дотримання ними порядку 
здійснення контрольного заходу

• Компенсувати заподіяну шкоду, якщо судом буде доведено причинно-
наслідковий зв’язок між такою шкодою і діяльністю та/або бездіяльністю 
оператора ринку

• Усувати недоліки та виявлені невідповідності шляхом здійснення корекцій та 
коригувальних дій

• Забезпечувати відбір зразків та необхідні для цього умови

• Отримати документ за результатами контролю (примірник припису, 
розпорядження, рішення, акту або іншого документа)


